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Caros Familiares,

Acreditaomos que saber um pouco sobre o
funcionamento da UTI 1 pode auxiliG-los neste
periodo de ansiedade e expectativas. Estamos
solidarios com este sentimento e nos colocamos d
disposi¢do para ajudar a alivid-lo.

@ O que é a Unidade de

Terapia Intensiva (UTI)?
A UTI € uma unidade hospitalar voltada para o
trataomento de pacientes que necessitom de
acompanhamento intensivo através de monitorizacdo

constante, com equipamentos avangados e equipe
especializada.

Estas medidas levam a uma exposicdo acentuada
dos pacientes. Porém, considerando a importéncia
do apoio familiar na recuperacdo dos pacientes, é
permitida a presenca do acompanhante 24h, nos
apartamentos dos leitos 10 ao 33.

Do leito 01 ao 09, consideramos que os pacientes
necessitam de cuidados mais intensivos, ndo sendo
permitida a permanéncia do familiar, conforme o
desejado. Contudo, serd permitida a entrada no
hordrio de visita.



Sabemos que a distdncia entre vocé e seu familiar &
fonte de estresse, por isso pedimos compreensdo e
ressaltamos que o objetivo comum & o de
restabelecer o mais répido possivel a saude do seu
ente querido. Assim que possivel, estaremos
transferindo o paciente para um leito em
apartamento.

Servico de Psicologia

Vocé pode contar com o apoio do Servigo de
Psicologia que se coloca a disposicdo no periodo
de segunda a sexta-feira, mediante agendamento.

+ O psicbélogo tem como uma das suas atribuicdes
ser um elo entre a familia, o paciente e a equipe.

«E procedimento normal para o psicologo
conhecer um pouco da sua histéria, a fim de
estabelecer vinculo com esta familia e favorecer
um espagco de acolhimento das questdes
relacionadas ao processo de adoecer.



@ Regras e Hordrios de Visita

Hordrios de Visita:
Manha: 11h ds 12h
Tarde: 16h as 17h

Leitos 01 ao 09

« N&o fica acompanhante;

» Duas (02) visitas por turno;

- Um (01) visitante por vez;

« Qualquer necessidade de alteracdo, solicitar
apoio a chefia da Unidade.

Leitos 10 ao 33

- Um (01) acompanhante 24h;

- Dois (02) visitantes por turno;

- Ndo ultrapassar duas (02) pessoas no leito;

* Qualquer necessidade de alteracdo, solicitar
apoio a chefia da Unidade.

« N&o manipule equipamentos, cateteres e dispositivos.
Caso tenha duvidas, contate sempre alguém da equipe.



« Mantenha sua ateng¢do voltada para seu familiar,
respeitando a privacidade dos demais pacientes.
Anote as suas davidas e aproveite o momento do
boletim para esclarecé-las.

* Do leito 01 ao 09, o boletim médico é transmitido
na entrada da Ala A, na unidade, uma vez ao dig, no
final da visita da tarde, pelo médico diarista, de
segunda a sexta-feira (preferencialmente), ou
plantonista nos finais de semana. A familia deve
aguardar na entrada da unidade e o médico ird
passar as informagoes.

Do leito 10 ao 33, o boletim médico serd
transmitido uma vez ao dia pelo médico diaristaq,
de segunda a sexta-feira (preferencialmente), e
pelo médico plantonista nos finais de semana. A
familia deverd aguardar a visita do médico, no
periodo da tarde, receber o boletim e esclarecer
suas davidas.

« Alguns pacientes poderdo estar contidos para garantir
sua prépria seguranga neste ambiente de UTI.

« O paciente internado em UTI pode ser submetido
a alguns procedimentos e exames durante o dia. O
banho no leito &€ um dos cuidados prestados pela
equipe e poderd ser realizado no periodo noturno,
visando a melhor organizagdo e garantia da
qualidade da assisténcia.



« A visita poderd atrasar ou ser suspensa em
funco de algum cuidado necessdrio ou
intercorréncia na Unidade. Mas todos os esforgos
sdo readlizados de forma a proporcionar o
momento da visita, sendo o hordrio compensado.

Uma vez concluido o hordrio de visita, os
visitantes devem deixar a Unidade permitindo a
continuidade do tratamento dos pacientes.

O atestado de comparecimento é fornecido pela
recepcdo da Unidade ao final da visita. Ndo sé@o
emitidos atestados retroativos.
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Rotinas para a visita

« No hordario de visita, o familiar deve aguardar na
entrada da UTI |, realizar o revezamento e entrar
(01) familiar de cada vez;

« Mantenham os corredores livres, isso facilita a
assisténcia aos pacientes;



« Cabe a familia decidir quais de seus membros
realizardo a visita. Recomendamos que somente
parentes diretos ou pessoas realmente ligadas ao
paciente devem visitd-lo, evitando sua excessiva
exposicao.

+ Identifique um ou dois membros de sua familia
para receber informagdées do médico sobre o
estado clinico do seu familiar. Esta pessoa se
incumbird de transmitir as informagées aos
demais e receberd o boletim médico. Ela deverd
entrar na Unidade no periodo final da visita.

« Pedimos que os visitantes evitem utilizar seus
aparelhos celulares ao entrarem na Unidade.

- E muito importante que vocé lave as mdos na
entrada e na saida da UTL.

« Prepare-se para a visita. Procure aparentar
tranquilidade e equilibrio. Evite trazer
preocupagdes externas ao paciente e busque
passar mensagens de conforto e serenidade.

O toque e a sua voz poderdo ajudar na
recuperacdo do paciente. Vocé pode tocd-lo,
mesmo que ele esteja conectado a diversos
equipamentos. Sua presengca €& importante e
conforta o paciente.



Informacgdes
sobre o paciente

Existem as seguintes formas para obter informagdes
sobre o estado clinico do seu paciente:

- Médico Assistente: E o responsdvel pelo paciente.
Deve suprir a familia de informagdes sobre o estado
clinico do paciente durante toda a internacdo.

-Médico Diarista (intensivista): Trata-se do médico
supervisor didrio da assisténcia aos pacientes na
UTI 1.

« Medico Plantonista: Médico responsavel pelo cuidado
intensivo do paciente durante seu periodo de plantdo.

- Boletim médico: Serd passado preferencialmente
pelo médico diarista, uma vez ao dig, de segunda a
sexta-feira. Nos finais de semana, serd passado
preferencialmente pelo médico plantonista. Neste
momento ser@o fornecidas pessoalmente as
informacdes aos familiares sobre os pacientes ao
seus cuidados.

Em caso de intercorréncias clinicas significativas
com o paciente, a equipe assistencial entrard em
contato com a familia solicitando a presenca.

Havendo programacdo de alta o familiar deverd
estar disponivel para acompanhar o paciente. O
tempo para comparecimento a Unidade é de até
duas horas apdés a comunicagdo pela UTI 1.



O O .
Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE)

E o documento que esclarece em linguagem
acessivel sobre os procedimentos mais comuns na
medicina intensiva, visando obter o consentimento
para sua redlizagcdo eletiva. No momento da
admissdo, a equipe da UTI, abordard o paciente ou
um representante da familia, para esclarecimentos
e assinatura do termo.

Trata-se de uma rotina obrigatéria (ética e legal)
utilizada para procedimentos invasivos e terapéuticos
ndo urgentes pela equipe multiprofissional.

Sua opinidio sobre os nossos servigos € muito importante. Por
gentileza, preencha o opindrio fisico que estd na entrada da
UTI 1 ou acesse o qr-code abaixo para ter acesso ao opindrio
digital.
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